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Hotel previsti nell'accordo commerciale.................coiii i

EXTRAH S.r.l. (20158 Milano) € 1a SOCIELA. . uur v evie ettt et e e et e e (daorain

avanti denominata Fornitore) convengono e stipuibseguente accordo commerciale:
« PREMESSA - PARTE INTEGRANTE DELL’ACCORDO

a) EXTRAH S.r.l. € una societa che opera attravepsopri siti web denominati
www.extrah.com,www.extrah.it, www.extrah.eu e, caattévita prevalente, promuove e vende pernottament
on-line attingendo da un allotment aggiornato thireente dall’hotel.

b) L'Hotel o Catena Alberghiera (detta Fornitoreingpegna ad offrire on-line i pernottamenti acadréd
EXTRAH (vedi allotments) con “conferma immediatd’thente. Il Fornitore si impegna altresi a gananie
integrazioni riguardanti le descrizioni, le fotofigale informazioni e le tariffe scontate o in@ffa, inserendo
ed aggiornando la disponibilita di camere in temgade a sua discrezione, senza intaccare il numarnono

di camere (salvo ulteriori accordi diversamentecgjati in forma scritta e controfirmata). Talesgonibilita

sara diffusa, promossa e venduta nelle condiziowi éermini indicati nel presente accordo.
+ VALIDITA’ DELL’ACCORDO

L’accordo ha validita di un anno solare dal giodatia stipula e sara tacitamente rinnovato, salvo
comunicazione scritta entro i 60 giorni antecediensicadenza, fatte salve le prenotazioni giateties.

* MODALITA’' E CONDIZIONI
1. EXTRAH é autorizzata dal Fornitore a diffonderpromuovere il suo/i Hotel/Hotels, tramite i siti
precedentemente indicati, per tutta la durataatmbrdo ed in base ai termini ed alle condiziottiosaritte.
2. Il Fornitore si impegna ad indicare ed inselertariffe pattuite per la durata prevista dal pree accordo
fermo restando l'allotment minimo inizialmente &g che non potra essere ridotto o chiuso siB6 giorni
prima della data, salvo diversi patti o variazimicate per iscritto.
3. L'Hotel ha coscienza che le tariffe "low cosiSerite (per camera/per notte per le basse e ratadj@oni)
dovranno essere garantite come indicato al punit@& consentire una significativa azione comnadecnei
mercati internazionali.
4. Il Fornitore si impegna a mantenere aggiorndéiti inseriti e visualizzati sul sito per l'intedarata
dell'accordo. Il Fornitore si assume altresi lgessabilita in merito alla disponibilita delle cammgela
validita della tariffa offerta dall’Hotel/dagli Hels e delle Informazioni pubblicate.
5. Il Fornitore si impegna ad onorare, secondagtordi, tutte le prenotazioni effettuate attrawersiti sopra
citati.
6. EXTRAH si riserva il diritto di non rendere \idi i dati e/o le offerte fornite se il fornitomgon si attiene
alle Condizioni dell’'accordo scritto ed alle Condia da lui inserite attraverso ID e Password fitel s
7. EXTRAH non si assume alcuna responsabilita penteiali perdite o danni causati da cattivi insestne
visualizzazioni delle informazioni, da errori nefjastione o da incompletezza dei dati comunicati da
Fornitore. Conseguentemente, il Fornitore si impegmisarcire EXTRAH nella misura di quanto pretmta
8. Il Fornitore garantisce di comunicare la passibraccesso al sito web, alla propria risorsa wanan

EXTRAH S.r.l. - via Morghen 13 20158 Milanco Tel. +39 02 36 51 15 78
info@extrah.com - http://www.extrah.com/




ACCORDO COMMERCIALE
“‘NICE BUDGET HOTELS”
2008-2009

HOTEL VOLI SERVIZI

designata, il cui nome verra comunicato per iscatd EXTRAH. Si impegna altresi a tenere segreta la
password e a hon comunicarla a persone non designat
9. EXTRAH non si assume alcuna responsabilita patife, danni o problematiche di qualsivoglia gener
conseguente all’'uso non autorizzato di terzi deh@alel Fornitore e della sua password.
10. EXTRAH si impegna a fornire il massimo dell@gsnza tecnica e del supporto commerciale al Eomni
in merito al sito o qualora il Fornitore ne facgiastificata richiesta.
11. Il Fornitore garantisce in pernottamento e prounlazione per la durata di un anno solare arpatélla
firma del contratto:

A. Uno o piu periodi per un totale di almeno 33that€ 66 la doppia e € 56 la singola per notte

B. Uno o piu periodi per un totale di almeno 44tiret€ 88 la doppia e € 70 la singola per notte

C. Uno o piu periodi per un totale di almeno 55irot€ 110 la doppia e € 88 la singola per notte

D. Periodi restanti (232 notti) con Prezzo a discmee dell’hotel. Per i periodi "D" il Fornitore shpegna ad

indicare ed inserire tariffe con condizioni analeghinferiori a quelle offerte a Societa o Siti lagi.
12. Il Fornitore riconoscera ad EXTRAH una comnussi del 12% (IVA inclusa).
13. EXTRAH percepira direttamente dal cliente etestualmente all’atto della prenotazione attravérso
proprio sito, 'importo della commissione spettayhit€12%). Il saldo del restante importo verra paga
direttamente dal Cliente al Fornitore al momentiosdggiorno. Esempio: Prezzo pubblicato Camera idopp
Euro 200,00 — commissione spettante ad EXTRAH 6R#12%).1l cliente paga ad EXTRAH S.r.l. Euro
24,00 e salda il restante Euro 176,00 direttamienitiotel).
14. L’Hotel fatturera al cliente I'importo incaseati € 176,00. EXTRAH fattura al cliente I'importo
trattenuto.
15. Per il “No-Show” o per la Cancellazione dopote 23.00 (ora italiana) di due giorni precedéatrivo,
il Fornitore potra richiedere, una penale parirakzgo di una notte (pubblicato sul sito). Nel cdison
soggiorno ridotto, il Fornitore potra richiederechénte il prezzo di una notte oltre a quelle ggafruite, fatta
salva la comunicazione ad EXTRAH. Non potrannoresapplicate ulteriori penali di cancellazione.
EXTRAH s.r.l. inviera all'Hotel i dati della Carth Credito del Cliente in
caso di Penali.
16. Il Fornitore avra cura di conservare i datiaetgistrazione dei Clienti per un tempo di almemesi sei
dalla data di inizio soggiorno a garanzia di evahtunesattezze o reclami in merito all'uso dekata di
credito.
17. Ogni informazione inserita nel presente cotdrsara ritenuta confidenziale. Non potranno, quiessere
comunicate a soggetti terzi senza un esplicito@usts scritto, eccezion fatta per la persona auiaiaz(vedi
firma in calce) e per la Risorsa Umana di entratalgarti che concorreranno ad onorare il presectterdo.

* CONCORDATO TRA LE PARTI

Il presente accordo commerciale ed i suoi conterhuéiriscono quanto concordato tra le parti. Ogni
successiva variazione o negoziazione scritta cakerda/per conto delle suddette parti dovra essere
nuovamente concordata e perfezionata.
Si confermano ed accettano i termini e le condizil@ti’accordo commerciale sopra indicate:

Firma Amministratore Firma Amministratore e Timbro
EXTRAH S.r.l. Hotel/Catena Alberghiera
In data
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